Gesundheit Osterreich

Frid e HILFEN
Wirkung von Fruhen Hilfen -
wie konnen wir sie messen?

Weiter denken. Weiter kommen.

Petra Winkler, GOG, NZFH.at - -
5-Liandertagung Frithe Hilfen, 15./16. Marz 2019, Dornbirn = Aber sorsles, Gesundhert
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Ausgangslage

ganz zu Beginn: Uberlegungen zu Indikatoren
Kosten-Nutzen-Analyse anhand von Fallvignetten
Wirkmodell/Schweizer Ergebnismodell

Erganzung und Strukturierung der Indikatoren
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Indikatoren (1) - Programmebene

» Ergebnisqualitat:
Beobachtung, ob und in welcher Weise ein unmittelbarer Nutzen fur
die Familien entstanden ist

» Prozessqualitat:
Beobachtung, wie die Prozesse bei der Unterstutzung und Begleitung
laufen

» Strukturqualitat:
Beobachtung, in welcher Qualitat und Quantitat
Unterstlitzung geleistet werden kann

» Zufriedenheit

> Eckdaten
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Indikatoren (2) - Metaebene

> Gesellschaftlicher Nutzen Friher Hilfen

— Schulabbrecherrate

— Jugendliche ohne Pflichtschulabschluss
— Jugendarbeitslosigkeit

— Kinderkriminalitat

— Anzahl der Fremdunterbringung

— Impfraten

» Struktur- und Prozessqualitat

— Zahl der Angebote (FH-NW in O)
— Flachendeckung der Angebote
— Begleitete Familien in O
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Exemplarische Fallvignetten

Nutzen durch

> Verbesserte Lebensperspektiven von Kind und Eltern (Arbeitsmarkt):
Erhohung von Bildungserfolgen und damit verbundene hohere
Qualifikationen und Erwerbsbeteiligung

» Reduzierung von Verhaltensauffalligkeiten in der Kindheit

> Bessere psychische und physische Gesundheit (Depression,
Adipositas, Alkohol- und Drogenmissbrauch, Sucht und deren
Folgeerkrankungen)

» Gesamtnutzen von Frihen Hilfen und Unterstitzungen aus dem
multiprofessionellen Netzwerk in allen Fallvignetten hoher als die

Kosten
‘ ORSORGEMITTEL DER "= Bundesministerium
' ’BUNDESGESUNDHEITSAGENTUR Arbeit, Soziales, Gesundheit FM&H'LFEN

und Konsumentenschutz NZFH.at



Gesundheit Osterreich
GmbH ® * ®

Wirkmodell
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MaRBnahmen

nach: Gesundheitsférderung Schweiz, Ackermann et al
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Umsetzung der Familienbegleitung (2)
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Sensibilisierung / Umsetzung NWM (2)
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NZFH.at (1)

Abbau gesundheitlicher und sczialer Ungerschtigkeitan
Kirperiche dheit | F it | G”%’_m:ﬂ“’“‘ Sazlsle Bezishungen “"L‘:E:“':q‘f:::_"gl“’
| | | | : Stand: Februar 2013
e = Legende:
o L = —  Zusammanhange iiber mehrere Ebanen
-4 4 ——+  Zusammanhinge in ainer Ehene
T T Zusammanhanga innarhalb enzalnar Bldcka wardan nicht
E s e | Geselschatliche Soziale Beziehunpen Sonstige Asoekla der argastall,
Tailhabe (Famiie, Peers,...| Lebensqu sl
L a und Kindes-iJugendalter
= Frifhkindiche Bezichung | Bindung 7u
@ Bezugspersonen
T
] . ’ N )
= * und Kohar
E Transganaraicnale
% ;;nmn Famillgnkima Lebenseinsteliung und -zuliedenheit
o §
g ‘ Gasundheils- und Sozialsystem — Saziales Metzwark/Unlersilizung dar Familien -+ Psychische Gesundheit Karperliche Gesundheit
@ - 1 le—1—
£ Kindergareshie |65 s Gesundheitsifirderiches
T Wobmugebung Wonnvemalnisse = - ulhuredes Kapial haitsi i ) 3
4 g e
=
—i
E Umiwett Soziale | gessltschattichs Umwsalt ~— Parsonaka uhd Verhalte =
e —
T 1 A % 4 i -
°
S a
- Wissan zu Fruhen Hitten und Akzeptanz von o
3 s :
© ] 5 o o
cE Zlglgruppen-und tadarfsgerachtas Angetot Frune Sirukl ut nationaler und reglenaler Eb Eltel Ty lige Unberstitz a Einstellung u Frifhe Hilfen und zur Relevanz
@ E Hitery rukiuren aut nationaler urd regicnal ena rmvemetzung | gegensalige Unterstizung Trihkindichat Entwichling
g g L, Gek it / Zugangli { Akzepiang | Nuszung ! Fechiiche Grundiagen Geselischafiiches Klima hinsichtich frinkindicher | | viissen iber die Badeusung der frunkmdiichen
‘.l! g Zufriedenhalt des Angabots Frine Hitfan —_— {Leitfedan, ldealmodall, Posilionspaplens) _ 1.l Entwicklung ured Sialleaart dar Famille Bindung / Beziahunsg 2u 2endralan Bezugepersonen
Palitische Bekennmigss
ﬂ @ Quakzit des Angebats Nachhalligken des [Regisrungsprogramme Strategien, Gesatze -'_, Sensibilisierta | Protessionelias | Ehrenamiliches Erzighungs-! Elb bty Sesundheits-
2 = Frilhe Hillen Angebats Frohe Hifien ™ NZFH al) : : o Eng . . R e e A
£ = o
(T T Gesundhaitsfardemds Angebate — | Strategien in Politlk und Organisation Bozlales Patanzial und Crganisation = = der Bezug: .
2 4
A
Q Iy 1
Regionales Frihe Hitfen
= rwer
& == ]
Eesbp e =T Malrahmen der | ‘Sensibilisierung von Zuweiserinnen, Fachleuen,
3 y=e Dualitbsicherung Entscheidungstriagar
2 Schulung Familienbeglsitung und Uhmsetzung des Mutiprofessionelies N . ivi i -
g ‘ Metrwerkmanagement Netzwerkmanagements Metrwer R Cantichhstatalt Vemaisiing dar Eltam [ der Fan
Integraticn als Therma = | :
Aushildungen T " " CACHTE wEn
- gesy = L g Organisation Soziale Mebllislerung ————————— Lg—

= Bundesministerium

VORSORGEMITTEL DER 1 a . )
"' BUNDESGESUNDHEITSAGENTUR Arbeit, Soziales, Gesundheit M&H".FEN
und Konsumentenschutz NZFH.at



Gesundheit Osterreich
GmbH ® * ®

NZFH.at (2)
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Indikatoren auf der MalRhahmenebene

|

Entwicklung gesundhaltstérdamdar Angabata Interessemaver trefung. s arbeit, OrganiEation

aziale Mobilislerung ] Entwicklung persanlicher Kempatenzen

Bezirke mit FH-Netzwerken

>
» Ressourcen flr Familienbegleitung () Strukturdaten aus den NW und dem
NZFH.at
» Ressourcen fir NZFH.at
> NW, die mit dem NZFH.at zs.arbeiten (i ) Dokumentation der Aktivitaten des
NZFH.at (Schulungen,
» geschulte FB/NWM Vernetzungstreffen etc)
» Zugriffe auf die Website © FRrRUDOK
» Zufriedenheit der Beteiligten
© n Verbindung mit Routinestatistik von
» Dauer/Intensitat der Begleitung Statistik Austria (EW, Geburten etc)
» Weitervermittlungen i Evaluation
>
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Indikatoren fiir die Einflussfaktoren auf GH-Determinanten
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» Sozial Benachteiligte werden erreicht e
(armutsgefahrdete, geringe Bildung etc) @ FRUDOK
> A!"ItEI| de_r Selbstmglder | © Familienfeedback
» Gibt es eine Regelfinanzierung?
© !n Verbindung mit
» Fachliche Grundlagen gibt es und werden angewandt? Routinestatistik von Statistik
> Sind die FH rechtlich verankert? Austria (EW, Geburten etc)
» Gesellschaftliche Bedeutung von frither Kindheit © GH-Kompetenz-Befragung
» Vermittlung von / Zs.arbeit mit Ehrenamtlichen © Forschung?
» Erziehungs-/GH-Kompetenz, Selbstvertrauen
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Indikatoren fiir die GH-Determinanten

Gesundheitsdeterminanten

I
*I

Unfdlle von Kindern im Haushalt FRUDOK - Einschdtzung der FB
Veranderung der Wohnverhaltnisse
Belastungen durch finanzielle Situation
Umgang der Familie miteinander

Familienfeedback

GroRe Befragungen von Statistik Austria

Annahme/Versorgung des Kindes Spitalsstatistik, Todesursachenstatistik

Zukunftsangste

(Begleit-)Forschung

Lebenszufriedenheit

YV V ¥V YV VVV VY

"= Bundesministerium

)" BUNDESGESUNDHEITSAGENTUR Arbeit, Soziales, Gesundheit FrideHILFEN
und Konsumentenschutz NZFH.at



Gesundheit Osterreich
GmbH ® * ®

Indikatoren fir den Impact
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Suchtverhalten Drogenstatistik

Suizid Bildungsstatistik
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Psychische Gesundheit / Wohlbefinden © AMS-Statistik
i ]
Ausbildungsabbriiche Gl

Forschung

Arbeitslosigkeit
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Resimee

» Enorme Anzahl/Vielfalt an Indikatoren
> Viele verschiedene Zugange/Quellen

> Je weiter oben im Wirkmodell, desto langfristiger die Wirkung
und desto mehr externe Einfllisse
=> |Indikatoren der unteren beiden Ebenen fiir uns (als FH-Partnerlnnen)
gut steuerbar
=> je weiter oben im Wirkmodell, desto weniger steuerbar

» Kosten-Nutzen-Analysen setzen sehr weit oben an
=> Auswirkung auf die politische Akzeptanz
=> erfordert hohes Durchhaltevermadgen

» Indikatoren auf allen 4 Wirkungsebenen wichtig aufgrund der Fristigkeit
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Vielen Dank fiir die Aufmerksamkeit!

Kontakt:

Petra Winkler / Carina Marbler
Gesundheit Osterreich

Stubenring 6, 1010 Vienna, Austria

T: +43151561-367/-219

F: +43 15138472

E: petra.winkler@goeg.at/
www.goeg.at bzw. www.fruehehilfen.at
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Team des NZFH.at:

Dominikanerbastej

Sabine Haas (Leiterin), Gabriele Antony,

Theresa Bengough, Brigitte Juraszovich, Klaus Kellner,
Carina Marbler, Sophie Sagerschnig, Theresia Unger,
Marion Weigl, Petra Winkler, Menekse Yilmaz
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Frage an die Workshop-Teilnehmerinnen

Was sind fiir Sie die zentralen Indikatoren zur Messung
des Erfolgs von Friithen Hilfen?

> kurzfristig
> mittelfristig

» Langfristig
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Frage an die Workshop-Teilnehmerinnen

Was sind die zentralen Herausforderungen fiir den
Nachweis der Wirkung von Friihen Hilfen?
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